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ABSTRAK 

Agustina Fatmawati.Usulan Strategi Adopsi Teknologi Blockchain Di Perguruan 

Tinggi Guna Menunjang Terwujudnya Smart University (Studi Kasus Universitas 

Sultan Ageng Tirtayasa). Dibimbing Oleh Bapak Achmad Bahauddin, S.T., M.T 

dan Bapak Putro Ferro Ferdinant, S.T., M.T. 

 

Revolusi industri 4.0 mengakibatkan terjadinya transformasi secara 

komprehensif pada aspek kehidupan manusia salah satunya sistem pendidikan. 

Salah satu ciri revolusi industri 4.0 pada Universitas Sultan Ageng Tirtayasa 

(UNTIRTA) yaitu memiliki berbagai jenis academic platform. Akan tetapi platform 

tersebut sering mengalami gangguan seperti “Connection Timed Out” jika diakses 

oleh banyak pengguna dalam waktu yang bersamaan. Berdasarkan permasalahan 

tersebut UNTIRTA dapat memanfaatkan teknologi blockchain untuk mengatasinya 

dan juga guna menunjang terwujudnya UNTIRTA sebagai Smart University. 

Adopsi teknologi blockchain masih sangat rendah dalam sektor pendidikan di 

Indonesia. Tidak mudah bagi lembaga pendidikan dalam mengimplementasikan 

teknologi baru karena perlu mempertimbangkan berbagai faktor kesiapan yang 

perlu diperhatikan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor kesiapan 

utama adopsi teknologi Blockchain di perguruan tinggi dengan metode ISM-

MICMAC Analysis dan memberikan usulan strategi yang relevan untuk penerapan 

teknologi blockchain dalam sistem pendidikan di UNTIRTA. Berdasarkan hasil 

penelitian diketahui bahwa terdapat 16 faktor yang mempengaruhi kesiapan adopsi 

teknologi blockchain di UNTIRTA. Dari ke 16 faktor tersebut, faktor kesiapan 

dukungan manajemen dan staff dan pemahaman teknologi sebagai kunci utama 

yang mempengaruhi suksesnya adopsi dan penerapan teknologi blockchain di 

UNTIRTA. Selanjutnya dua faktor kesiapan utama tersebut dibuatkan usulan 

strategi adopsi yang relevan terdiri atas usulan yang bersifat strategis, taktis, dan 

teknis.  
 

Kata Kunci:  Adopsi Teknologi, Blockchain, Smart University, ISM-MICMAC Analysis   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ABSTRACT 

Agustina Fatmawati.Proposed Strategy for Blockchain Technology Adoption in 

Higher Education to Support the Realization of Smart University (Case study in 

UNTIRTA). Supervised by Mr. Achmad Bahauddin, S.T., M.T and Mr. Putro Ferro 

Ferdinant, S.T., M.T. 

 

The industrial revolution 4.0 resulted in a comprehensive transformation in aspects 

of human life, one of which was the education system. One of the characteristics of 

the industrial revolution 4.0 at Sultan Ageng Tirtayasa University has various types 

of academic platforms. However, the platform often experiences problems 

“Connection Timed Out” if it is accessed by many users at the same time. UNTIRTA 

can use blockchain to overcome them and also to support the realization of 

UNTIRTA as a Smart University. The adoption of blockchain technology is still very 

low in the education sector in Indonesia. It is not easy for educational institutions 

to implement new technology because it needs to consider various factors of 

readiness. This study aims to determine the main readiness factors for the adoption 

of Blockchain in universities using the ISM-MICMAC Analysis method and provide 

relevant strategy proposals for the application of blockchain technology in the 

education system at UNTIRTA. Based on the research results, it is known that there 

are 16 factors that influence the readiness of blockchain technology adoption in 

UNTIRTA. Of the 16 factors, the readiness factor for management and staff support 

and understanding of technology are the main keys that influence the successful 

adoption and application of blockchain technology at UNTIRTA. Furthermore, the 

two main readiness factors are proposed for the relevant adoption strategy 

consisting of proposals that are strategic, tactical, and technical. 
 

Keywords: Technology Adoption, Blockchain, Smart University, ISM-MICMAC Analysis 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


