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ABSTRAK

ALVINY FARHANI SYAHRIANA. Usulan Strategi Mitigasi Rantai Pasok
PVC Compound pada PT. Setia Pratama Lestari Pelletizing dengan
Pendekatan House of Risk. Dibimbing oleh Dr. Ir. MARIA ULFAH, MT. dan
DYAH LINTANG TRENGGONOWATI, ST., MT.

PT. Setia Pratama Lestari Pelletizing merupakan perusahaan yang memproduksi
PVC Compound, dalam aktivitas rantai pasok ditemui berbagai kejadian risiko
yang mempengaruhi kegiatan rantai pasok. Untuk memperbaiki risiko yang terjadi
perlu dilakukan pengelolaan rantai pasok menggunakan metode House of Risk
(HOR) yang merupakan metode terbarukan dengan menggabungkan metode
Failure Mode and Effect Analysis dan metode House of Quality. Untuk menentukan
pemetaan rantai pasok menggunakan model Supply Chain Operation Reference
(SCOR). Tujuan dari penelitian ini adalah menentukan usulan strategi mitigasi
untuk memperbaiki risiko rantai pasok pada PT. SPLP. Hasil dari identifikasi
kejadian risiko didapatkan 26 kejadian risiko (risk event) dan 26 sumber risiko (risk
agent). Hasil dari House of Risk fase 1 didapatkan nilai Aggregate Risk Potential
(ARP) 11 sumber risiko yang menjadi 80% masalah dalam aktivitas rantai pasok.
House of Risk fase 2 didapatkan 10 usulan strategi mitigasi, yaitu membuat MOU
dengan supplier, melakukan pelatihan SOP secara berkala, membuat MOU dengan
ekspedisi, meningkatkan koordinasi antar divisi produksi dan maintenance,
menambah supplier minyak baru untuk cadangan, membuat formulasi baru,
membuat perencanaan safety stock PVC Compound yang tepat, mengganti cutter
pada mesin extruder secara berkala, melakukan double checking terhadap pesanan
customer dan meningkatkan koordinasi dengan ekspedisi.

Kata kunci: house of risk, mitigasi, rantai pasok, risiko.

Vi



ABSTRACT

ALVINY FARHANI SYAHRIANA. Recommend Supply Chain Risk Mitigation
Strategy of PVC Compound on PT. Setia Pratama Lestari Pelletizing with
House of Risk Approach. Guided by Dr. Ir. MARIA ULFAH, MT. and DYAH
LINTANG TRENGGONOWATI, ST., MT.

PT. Setia Pratama Lestari Pelletizing is a company that produces PVC Compound,
in the supply chain activity that occured various risk events that affect the activity
of the supply chain. To improve risk event needs to do supply chain management
with House of Risk method which is a renewable method that combine Failure Mode
and Effect Analysis and House of Quality method. To define supply chain mapping
use Supply Chain Operation Reference model. The purpose of this research to
difine recommend mitigation strategy to improve the risk of supply chain on PT.
SPLP. Risk identification obtained 26 risk events and 26 risk agent. The results
from House of Risk fase 1 obtained the score from aggregate risk potential of 11
risk agent become 80% problems in supply chain activity. House of Risk fase 2
obtained 10 recommend mitigation strategy, there are make MOU with supplier,
do SOP training periodically, make MOU with expedition, improve the
coordination between production division and maintenance division, adding new
oils supply for alternative, make new formulation, make a properly safety stock
planning of PVC compound, change the cutter in the extruder machine periodically,
do double checking to order from customer and improve coordination with
expedition.

Keywords: house of risk, mitigation, risk, supply chain.
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