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Curriculum Vitae Penulis

Nama : Anisa Ulfatun Nida

Tempat, tanggal lahir : Pandeglang, 18 Desember 2002

Jenis kelamin : Perempuan

Agama : Islam

Alamat : Kp. Cipacung 1 Rt 003 Rw 006 Kelurahan Saruni
Kecamatan Majasari Kabupaten Pandeglang
Banten

Email . anisaulfaaaaa@gmail.com

Hobi : Traveling, kuliner
Pendidikan Formal

SDN Panunggangan 2 Cibodas 2007 - 2014

SMP Negeri 1 Majasari 2014 — 2017

SMK Negeri 1 Pandeglang 2017 - 2020

(Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran)

Universitas Sultan Ageng Tirtayasa 2020 - sekarang

(Ekonomi Syariah — S1)
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Tabulasi Data Kuesioner
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Pertanyaan Kuesioner Penelitian

Nama ;

Jenis Kelamin : O Laki-laki O Perempuan

Status Pekerjaan : O Pelajar/mahasiswa O Bekerja O Belum/Tidak Bekerja
Agama O Islam O Non Islam

Range Pendapatan/bln : 0 0 O Rp. 500.000 — Rp. 1.000.000 O Rp. 1.000.001 — Rp.
2.000.000 O Rp. 2.000.001 — Rp. 3.000.000 O Rp. 3.000.001 —
Rp. 4.000.000 O Rp. 4.000.001 — Rp. 5.000.000 O > Rp.

5.000.000
Apakah anda sudah melakukan pembelian Lumpiabeef.pdg lebih dari satu kali?
L Ya O Belum / Tidak

Petunjuk Pengisian :
» Sangat Tidak Setuju =1

» Tidak setuju =2
» Cukup setuju =3
» Setuju =4
» Sangat setuju =5

X1 Labelisasi Halal
1. Produk makanan halal Lumpiabeef.pdg memiliki gambar label halal?
O Sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju
O Cukup Setuju
O Setuju

O Sangat Setuju
2. Produk makanan halal Lumpiabeef.pdg memiliki tulisan yang bertuliskan halal?

O Sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju

O Cukup Setuju

O Setuju

O Sangat Setuju
3. Produk makanan halal Lumpiabeef.pdg memiliki kombinasi atau gabungan
gambar dan tulisan halal?

O Sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju

O Cukup Setuju

O Setuju

O Sangat Setuju
4. Produk makanan halal Lumpiabeef.pdg memiliki label halal yang menempel pada
kemasannya?
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O Sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju

O Cukup Setuju

O Setuju

O Sangat Setuju

X2 Kualitas Produk

1.

Produk makanan halal Lumpiabeef.pdg mempunyai daya tahan produk yang
cukup lama?

O sangat Tidak Setuju

O Tidak Setuju

O cukup Setuju

O setuju

O sangat Setuju
Keistimewaan produk yang dimiliki Lumpiabeef.pdg sangat baik dan berbeda
dengan produk yang lain?

[0 sangat Tidak Setuju

O Tidak Setuju

O cukup Setuju

O setuju

[0 sangat Setuju
Produk makanan halal Lumpiabeef.pdg memiliki keandalan atau tingkat
kemungkinan produk tidak akan rusak atau gagal cukup rendah?

[0 sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju

O Cukup Setuju

O setuju

[0 sangat Setuju
Kesesuaian spesifikasi produk yang ditawarkan Lumpiabeef.pdg dengan bukti
atau produk jadi sangat sesuai?

[0 sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju

O cukup Setuju

O Setuju

[0 sangat Setuju
Produk makanan halal Lumpiabeef.pdg memiliki penampilan atau estetika
produk yang baik dan menarik?

O sangat Tidak Setuju
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O Tidak Setuju
O cukup Setuju
O setuju

[0 sangat Setuju

X3 Kualitas Pelayanan

1. Staff atau pelayan Lumpiabeef.pdg memiliki sikap profesionalisme yang baik?
O sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju
O cukup Setuju
O setuju

[0 sangat Setuju
2. Saat melayani pembeli/customer staff Lumpiabeef.pdg melayaninya dengan
penuh kesopanan dan keramahan?

[0 sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju
O cukup Setuju
O setuju
[0 sangat Setuju
3. Staff Lumpiabeef.pdg memberikan informasi mengenai produk Lumpiabeef.pdg
dengan jujur?
[0 sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju
O Cukup Setuju
O setuju

O sangat Setuju
4, Staff Lumpiabeef.pdg mempunyai sifat yang amanah atau dapat dipercaya oleh
pembeli/customer?

[0 sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju

O cukup Setuju

O Setuju

[0 sangat Setuju

Y Pembelian Ulang

1. Pembeli atau customer Lumpiabeef.pdg banyak yang sudah melakukan
pembelian ulang produk makanan halal Lumpiabeef.pdg?

O sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju

124



O cukup Setuju
O setuju

O sangat Setuju
2. Setelah membeli dan merasakan produk makanan halal Lumpiabeef.pdg
pembeli/customer merekomendasikannya kepada orang lain agar membeli produk
makanan halal Lumpiabeef.pdg?

O sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju

O cukup Setuju

O setuju

[0 sangat Setuju
3. Bagi pembeli yang sudah merasakan produk makanan halal Lumpiabeef.pdg
mereka akan memiliki keputusan pembelian ulang yang tinggi atau setia membeli
produk makanan halal Lumpiabeef.pdg?

[0 sangat Tidak Setuju
O Tidak Setuju

O cukup Setuju

O setuju

O sangat Setuju
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