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ABSTRAK 

Pengaruh Standar Akuntansi Pemerintahan, Pemanfaatan 

Teknologi Informasi, Kompetensi Sumber Daya Manusia, dan 

Sistem Pengendalian Internal Terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan Pemerintah Provinsi Jambi 

Muhammad Fajar Ramadhan 

Universitas Sultan Ageng Tirtayasa 

 

Tindak lanjut hasil pemeriksaan BPK RI perwakilan Provinsi wajib dilaksanakan 

oleh pejabat Pemerintah Daerah yang diberikan oleh rekomendasi berdasarkan 

ketentuan dalam Pasal 3 Peraturan Badan Pemeriksa Keuangan Nomor 2 Tahun 

2017 Tentang Pemantauan Pelaksanaan Tindak Lanjut Rekomendasi Hasil 

Pemeriksaan Badan Pemeriksa Keuangan Republik Indonesia. Namun fakta 

berdasarkan data yang diperoleh dari Laporan Hasil Pemeriksaan BPK RI 

Perwakilan Provinsi Jambi atas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah Provinsi 

Jambi Tahun 2020 bahwa tidak semua rekomendasi BPK RI dilaksanakan oleh 

Pejabat Pemerintah Daerah Provinsi Jambi. Penelitian ini merupakan tipe 

penelitian yuridis empiris. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pertama 

pelaksanaan terhadap hasil pemeriksaan Badan Pemeriksa Keuangan Republik 

Indonesia Perwakilan Provinsi Jambi terhadap APBD Provinsi Jambi Tahun 2020 

wajib dilaksanakan oleh pejabat Pemerintah Daerah yang rekomendasikan dalam 

jangka waktu 60 (enam puluh) hari sejak rekomendasi diberikan, kemudian 

jawaban atau penjelasan pejabat atas rekomendasi ditelaah untuk disetujui oleh 

anggota BPK RI perwakilan Provinsi untuk menentukan dalam klasifikasi apakah 

terhadap tindak lanjut telah dilakukan sesuai dengan rekomendasi. Terhadap 

rekomendasi yang tidak dilaksanakan, BPK RI perwakilan Provinsi akan 

berakibat pada opini yang diberikan oleh BPK RI. Kedua upaya yang dilakukan 

untuk meningkatkan pelaksanaan tindak lanjut hasil pemeriksaan Badan 

Pemeriksa Keuangan Republik Indonesia Perwakilan Provinsi Jambi terhadap 

APBD Provinsi Jambi Tahun 2020 dilakukan oleh BPK RI perwakilan Provinsi 

dengan melakukan komunikasi yang intensif kepada pejabat yang bersangkutan 

dan meminta kepada DPRD untuk ikut serta mengawasi penyelesaian 

tindaklanjut, selanjutnya upaya yang dilakukan Pemerintah Daerah melalui 

Inspektorat dengan berbagai cara karena inspektorat juga bagian dari tim 

pelaksana tindak lanjut hasil pemeriksaan BPK RI perwakilan Provinsi. 

Kata Kunci: Pengaruh Standar Akuntansi Pemerintahan, Pemanfaatan Teknologi 

Informasi, Kompetensi Sumber Daya Manusia, dan Sistem Pengendalian Internal 

Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Provinsi Jambi 



 

ABSTRACT 

The Influence of Government Accounting Standards, Utilization of 

Information Technology, Human Resource Competency, and Internal 

Control Systems on the Quality of Jambi Provincial Government Financial 

Reports 

Muhammad Fajar Ramadhan 

Universitas Sultan Ageng Tirtayasa 

 

Follow-up to the results of BPK RI audit results from Provincial representatives 

must be carried out by Regional Government officials who are provided with 

recommendations based on the provisions in Article 3 of the Supreme Audit 

Agency Regulation Number 2 of 2017 concerning Monitoring the Implementation 

of Follow-Up Recommendations on Audit Results of the Financial Audit Agency 

of the Republic of Indonesia. However, the facts are based on data obtained from 

the Audit Results Report of the BPK RI Jambi Province Representative on the 

2020 Jambi Province Regional Government Financial Report that not all BPK RI 

recommendations were implemented by Jambi Province Regional Government 

Officials. This research is a type of empirical juridical research. The results of the 

research show that first, the implementation of the results of the examination by 

the Republic of Indonesia Financial Audit Agency, Representative of Jambi 

Province, on the 2020 Jambi Province APBD must be carried out by the 

recommended Regional Government official within 60 (sixty) days from the 

recommendation being given, then the official's answer or explanation regarding 

The recommendations are reviewed for approval by BPK RI members 

representing the Province to determine in classification whether follow-up actions 

have been carried out in accordance with the recommendations. For 

recommendations that are not implemented, the BPK RI Provincial representative 

will have an impact on the opinion given by the BPK RI. The two efforts made to 

improve the implementation of the follow-up to the audit results of the Audit 

Board of the Republic of Indonesia Representative of Jambi Province on the 2020 

Jambi Province APBD were carried out by BPK RI, the representative of the 

Province by carrying out intensive communication with the officials concerned 

and asking the DPRD to participate in supervising the completion of the follow-up 

, further efforts were made by the Regional Government through the Inspectorate 

in various ways because the inspectorate was also part of the implementation team 

for following up on the results of the BPK RI audit by provincial representatives. 

Keywords: Influence of Government Accounting Standards, Utilization of 

Information Technology, Human Resource Competency, and Internal Control 

System on the Quality of Jambi Provincial Government Financial Reports 
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A. Latar Belakang 

 

BAB I 

PENDAHLUAN 

Negara sebagai badan hukum publik, memiliki tujuan yang wajib 

diembannya sebagaimana yang tercantum dalam alinea keempat Pembukaan 

Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945. Tujuan itu untuk 

melindungi segenap Bangsa Indonesia dan seluruh tumpah darah Indonesia, 

memajukan kesejahteraan umum, mencerdaskan kehidupan bangsa, dan ikut 

melaksanakan ketertiban dunia yang berdasarkan kemerdekaan, perdamaian abadi, 

dan keadilan sosial. Tujuan negara tersebut tidak dapat terlaksana bila tidak 

ditopang dengan keuangan negara sebagai sumber pembiayaannya. Dengan 

demikian, keuangan negara sangat memegang peranan penting untuk mewujudkan 

tugas negara yang merupakan tanggung jawab pemerintah. (Djafar, 2017). 

Keuangan negara merupakan salah satu unsur pokok dalam 

penyelenggaraan pemerintahan negara dan mempunyai manfaat yang sangat 

penting guna mewujudkan tujuan negara untuk mencapai masyarakat yang adil, 

makmur dan sejahtera sebagaimana diamanatkan dalam Pembukaan 

UndangUndang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945. Untuk mencapai 

tujuan negara tersebut, pengelolaan dan tanggung jawab keuangan negara yang 

baik sangat diperlukan untuk mewujudkan masyarakat yang adil dan makmur. 

Sehingga memerlukan suatu lembaga pemeriksa yang bebas, mandiri, dan 

profesional untuk menciptakan pemerintahan yang bersih dan bebas dari korupsi, 

kolusi, dan nepotisme. 
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Amandemen UUD Negara RI 1945 menghasilkan penataan ulang sistem 

pemerintahan negara RI. Hal tersebut berpengaruh terhadap kewenangan rezim 

hukum keuangan negara sehubungan dengan perubahan format kelembagaan dan 

hubungan kewenangan dalam sistem organisasi pemerintahan. Terdapat keinginan 

yang kuat untuk mengatur sistem pertanggungjawaban secara lebih jelas 

mengenai keuangan negara. Hal itu menyangkut penataan di tingkat lembaga 

tinggi negara dengan menempatkan posisi Badan Pemeriksa Keuangan (BPK) 

sebagai lembaga tinggi negara dengan kewenangan fiscal controlling yang 

kedudukannya sejajar dengan lembaga tinggi negara lain. (Tjandra, 2006). 

Otonomi sebagai hak untuk mengatur dan mengurus kepentingan serta 

aspirasi daerah harus diletakkan juga dalam kerangka pembiayaan atas 

penyelenggaraan urusan pemerintahan daerah. Pelimpahan tugas kepada 

pemerintah daerah dalam otonomi harus disertai dengan pelimpahan keuangan. 

Tanpa pelimpahan keuangan, otonomi daerah menjadi tidak bermakna. Dalam 

Undang-Undang Nomor 23 tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah, diterangkan 

bahwa ada penyelenggaraan otonomi daerah dilaksanakan berdasarkan tiga asas. 

Adapun tiga asas otonomi daerah adalah asas desentralisasi, dekonsentrasi, dan 

tugas pembantuan. 

Pemerintah Pusat bersama DPR RI telah mengesahkan Undang-Undang 

tentang Hubungan Keuangan Pusat Dana Daerah yang baru sebagai pengganti 

Undang-Undang Nomor 33 Tahun 2004 Tentang Perimbangan Keuangan Pusat 

Dan Daerah pada pertengahan Desember 2021, yang kemudian diundangkan pada 

tanggal 5 Januari 2022. Undang – Undang ini berbeda dengan Undang-Undang 
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yang digantikannya karena isinya meliputi banyak hal terkait keuangan daerah, 

yaitu : 1) Pemberian sumber penerimaan daerah berupa pajak dan retribusi; 2) 

Pengelolaan TKD (transfer ke daerah); 3) Pengelolaan belanja daerah; 4) 

Pemberian kewenangan untuk melakukan pembiayaan daerah; dan 5) Pelaksanaan 

sinergi kebijakan fiskal nasional. Dengan demikian, otonomi daerah tidak hanya 

memberikan kewenangan atas pelaksanaan pembangunan tetapi juga dibarengi 

dengan kewenangan untuk mengelola keuangannya. Dengan kebebasan melalui 

otonomi tersebut, diharapkan hasil pembangunan dapat dirasakan oleh rakyat 

Indonesia secara merata dan adil. 

Pengawasan yang dilakukan oleh lembaga yang berada di luar kelompok 

eksekutif dilakukan oleh Badan Pemeriksa Keuangan (BPK). Badan Pemeriksa 

Keuangan (BPK) merupakan suatu lembaga negara yang berkedudukan di ibukota 

negara dan memiliki perwakilan di setiap provinsi. BPK bertugas memeriksa 

pengelolaan dan tanggung jawab keuangan negara yang dilakukan oleh 

Pemerintah Pusat, Pemerintah Daerah, Lembaga Negara lainnya, Bank Indonesia, 

Badan Usaha Milik Negara, Badan Layanan Umum, Badan Usaha Milik Daerah, 

dan lembaga atau badan lain yang mengelola keuangan negara. Jadi kualitas 

laporan keuangan menjadi salah bentuk tanggungjawab dalam pengelolaan 

keuangan negara. 

Laporan keuangan merupakan catatan informasi keuangan dalam suatu 

periode untuk menggambarkan tentang kondisi keuangan suatu organisasi. 

Informasi yang disajikan dalam laporan keuangan banyak dimanfaatkan bagi para 

pihak-pihak yang berkepentingan sebagai bentuk pertanggungjawaban serta dapat 
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dijadikan sebagai dasar pengambilan keputusan. Menurut Lutfiati et al., (2021), 

Laporan keuangan juga merupakan media yang paling penting untuk dijadikan 

sebagai bahan dasar pengambilan keputusan dalam sektor privat maupun sektor 

publik tentang bagaimana suatu organisasi akan berjalan kedepannya. 

Dalam sektor publik yang menjadi fokus adalah instansi pemerintah 

seperti Pemerintah Daerah. Pemerintah daerah mengeluarkan laporan keuangan 

dan dituntut untuk mempertanggungjawabkan kinerjanya serta menyampaikan 

hasilnya kepada masyarakat. Sebagai bentuk pertanggungjawaban pelaksanaan 

Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah (APBD) nantinya Laporan Keuangan 

Pemerintah Daerah (LKPD) harus disampaikan oleh Pemerintah Daerah. Laporan 

keuangan dikatakan berkualitas apabila laporan keuangan yang disajikan setiap 

tahunnya mendapat penilaian berupa Opini dari Badan Pengawas Keuangan 

(BPK). 

Laporan keuangan penting bagi para penyusun laporan keuangan 

pemerintah daerah untuk memperhatikan kualitas laporan keuangan agar dapat 

mudah dipahami penggunanya, mempunyai pengungkapan yang cukup, disajikan 

secara wajar, jujur apa adanya serta memenuhi karakteristiknya sebagaimana 

disyaratkan dalam Peraturan Pemerintah No. 71 Tahun 2010 yaitu relevan, andal, 

dapat dibandingkan dan dapat dipahami (Yusrianti et al., 2021). Untuk dapat 

mendukung keberhasilan penyajian laporan keuangan yang berkualitas dan 

memenuhi karakteristik kualitatif laporan keuangan diperlukan sumber daya 

manusia yang kompeten yang dapat memahami secara rinci sistem akuntansi 

(Nilamsari et al., 2020). 
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Hal pertama yang mempengaruhi kualitas laporan keuangan adalah 

Standar Akuntansi Keuangan (Nugraheni dan Subaweh, 2008). Standar Akuntansi 

Pemerintah mempunyai peran sebagai pengatur penyajian laporan keuangan 

dalam peningkatan laporan keuangan. Penerapan SAP mewajibkan entitas 

pelapor, yang dalam hal ini adalah pemerintah daerah menyiapkan segala bentuk 

kegiatan yang dilakukan selama periode bersangkutan sebagai bentuk transparansi 

dan akuntanbilitas sesuai dengan PP No. 24 Tahun 2005 tentang standar akuntansi 

pemerintah. Baik maupun buruknya sebuah laporan keuangan tidak akan terlepas 

dari penerapan SAP yang dijalankan dengan tertib. Hasil penelitian Kusumah 

(2012) dan Fikri (2015). memberikan kesimpulan bahwa penerapan standar 

akuntansi pemerintah berpengauh terhadap kualitas laporan keuangan. 

Sumber daya manusia yang kompeten merupakan unsur terpenting dalam 

sebuah organisasi. Oleh karena itu, dalam melaksanakan tugasnya harus dilakukan 

sebaik mungkin agar dapat memberikan kontribusi yang maksimal untuk 

mencapai tujuan dari organisasi secara efektif dan efisien. Tinggi atau rendahnya 

kompetensi setiap individu dalam bidangnya akan berpengaruh terhadap 

kontribusi dan kinerjanya dalam menyusun laporan keuangan. Kekeliruan atau 

kesalahan apapun bisa saja terjadi apabila sumber daya manusia yang bertanggung 

jawab terhadap penyusunan laporan keuangan kurang berkompeten dibidangnya 

(Satriawan dan Dewi, 2020). Dengan adanya sumber daya manusia yang 

kompeten maka dalam penyusunan laporan keuangan akan dapat diselesaikan dan 

disajikan tepat pada waktunya. Hal ini dikarenakan sumber daya manusia yang 
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kompeten memiliki pemahaman dan pengetahuan mengenai hal-hal yang harus 

dikerjakan. 

Pemanfaatan teknologi informasi yang baik akan memberikan banyak 

kemudahan pada berbagai aspek kegiatan pemerintah daerah. Namun, dalam 

pengimplementasian teknologi informasi tidaklah mudah. Semakin maju 

teknologi informasi saat ini berpengaruh pada bidang akuntansi (Nilamsari et al., 

2020). Apabila teknologi informasi dimanfaatkan secara maksimal maka dalam 

pengimplementasikan teknologi informasi tidak akan sia-sia dan dapat 

memperkecil biaya yang akan dikeluarkan. Pemanfaatan teknologi informasi yang 

baik diharapkan dapat menghasilkan laporan keuangan yang berkualitas serta 

memenuhi karakteristiknya. Kewajiban pemanfataan teknologi informasi oleh 

pemerintah  dan  pemerintah  daerah  diatur  dalam  Peraturan 

Pemerintah (PP) Nomor 65 Tahun 2010 tentang Perubahan Atas Peraturan 

Pemerintah Nomor 56 Tahun 2005 Tentang Sistem Informasi Keuangan Daerah 

disebutkan bahwa Pemerintah dan Pemerintah Daerah berkewajiban untuk 

mengembangkan dan memanfaatkan kemajuan teknologi informasi untuk 

meningkatkan kemampuan mengelola keuangan daerah dan menyalurkan 

informasi keuangan daerah kepada pelayanan publik. 

Menurut Ardianto dan Eforis (2019) dengan adanya teknologi informasi 

tentunya dapat memberikan kemudahan kepada organisasi, proses akuntansi yang 

sebelumnya dilakukan secara manual dapat dilakukan secara komputerisasi serta 

komputer yang didukung dengan penggunaan aplikasi (software) dapat 

meminimalisir kesalahan pencatatan. Teknologi informasi juga membantu dalam 
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mempercepat pemrosesan transaksi, membantu penyiapan laporan, meningkatkan 

ketepatwaktuan dan meningkatkan kualitas laporan keuangan. 

Selanjutnya yang mempengaruhi kualitas laporan keuangan adalah sistem 

pengendalian intern (Sukmaningrum, 2012). Tujuan penerapan sistem 

pengendalian intern adalah tercapainya laporan keuangan yang berkualitas. 

Penerapan sitem pengendalian intern yang meliputi antara lain menciptakan 

lingkungan pengendalian yang baik, melakukan penilian risiko yang mungkin 

dihadapi, melakukan aktifitas pengendalian fisik maupun terhadap dokumen 

penting lainnya, menjaga kelancaran arus informasi dan komunikasi serta 

melakukan pengawasan terhadap seluruh proses akuntansi dan keuangan yang 

terjadi didalam entitas akuntansi sehingga dengan berjalannya seluruh tahapan 

pengendalian internal tersebut maka akan tercipta laporan keuangan yang 

berkualitas (Santoso, 2016). 

Dalam laporan BPK Republik Indonesia Provinsi Jambi juga melampirkan 

rekomendasai kepada Gubernur atas permasalahan tersebut di atas untuk 

ditindaklanjuti sesuai dengan kewenangannya berdasarkan Peraturan Perundang- 

undangan dan BPK RI Perwakilan Provinsi Jambi wajib pula menerima atas 

tindaklanjut dari rekomendasi BPK RI Perwakilan Provinsi Jambi atas 

permasalahan tersebut di atas. Akan tetapi rekomendasi BPK RI Perwakilan 

Provinsi Jambi untuk ditindaklanjuti oleh Gubernur atas hasil pemeriksaan BPK 

RI Perwakilan Provinsi Jambi mengenai sistem pengendalian intern dan 

kepatuhan terhadap ketentuan Peraturan Perundang-Undangan belum sepenuhnya 

dilaksanakan,  hal  ini  diperoleh  dari  laporan  Hasil  Pemeriksaan  BPK  RI 
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Perwakilan Provinsi Jambi Atas Laporan Keuangan Pemerintah Provinsi Jambi 

Tahun 2020. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, maka penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian mengenai pelaksanaan tindak lanjut hasil pemeriksaan 

Badan Pemeriksa Keuangan Republik Indonesia Perwakilan Provinsi Jambi atas 

APBD Provinsi Jambi Tahun 2020 yang dituangkan dalam penulisan skripsi ini 

dengan judul “Pengaruh Standar Akuntansi Pemerintahan, Pemanfaatan 

Teknologi Informasi, Kompetensi Sumber Daya Manusia, dan Sistem 

Pengendalian Internal Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah 

Provinsi Jambi” 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah tersebut, dapat dirumuskan 

beberapa masalah yang akan dibahas dalam skripsi ini mencakup hal-hal sebagai 

berikut: 

1. Apakah penerapan standar akuntansi pemerintahan berpengaruh terhadap 

kualitas laporan keuangan Pemerintah Provinsi Kota Jambi? 

2. Apakah pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh terhadap kualitas 

laporan keuangan Pemerintah Provinsi Kota Jambi? 

3. Apakah kompetensi sumber daya manusia berpengaruh terhadap kualitas 

laporan keuangan Pemerintah Provinsi Kota Jambi? 

4. Apakah sistem pengendalian internal berpengaruh terhadap kualitas laporan 

keuangan Pemerintah Provinsi Kota Jambi? 
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5. Apakah penerapan standar akuntansi pemerintahan, pemanfaatan teknologi 

informasi, kompetensi sumber daya manusia, dan sistem pengendalian internal 

berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan Pemerintah Provinsi Kota 

Jambi? 

 

 

 

 

 

 

C. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian yang akan dicapai adalah sebagai berikut : 

 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh penerapan standar akuntansi 

pemerintahan terhadap kualitas laporan keuangan Pemerintah Provinsi Kota 

Jambi. 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh pemanfaatan teknologi 

informasi terhadap kualitas laporan keuangan Pemerintah Provinsi Kota Jambi 

3. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kompetensi sumber daya 

manusia terhadap kualitas laporan keuangan Pemerintah Provinsi Kota Jambi 

4. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh sistem pengendalian internal 

terhadap kualitas laporan keuangan Pemerintah Provinsi Kota Jambi 

5. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh penerapan standar akuntansi 

pemerintahan, pemanfaatan teknologi informasi, kompetensi sumber daya 

manusia, dan sistem pengendalian internal terhadap kualitas laporan keuangan 

Pemerintah Provinsi Kota Jambi 
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D. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian yang akan dicapai dalam penulisan skripsi ini 

adalah sebagai berikut : 

1. Kegunaan penelitian secara teoritis dapat memberikan informasi dan 

masukan yang berguna serta bermanfaat bagi pengembangan ilmu 

administrasi sekaligus menjadi bahan referensi atau acuan dalam penulisan 

bidang yang sama. 

2. Kegunaan penelitian secara praktis dapat menambah referensi bahan 

keperpustakaan dan bahan bacaan mengenai pelaksanaan tindak lanjut 

sebagai upaya peningkatan kualitas laporan keuangan Pemerintah Provinsi 

Kota Jambi ditinjau dari penerapan standar akuntansi pemerintahan, 

pemanfaatan teknologi informasi, kompetensi sumber daya manusia, dan 

sistem pengendalian internal. 

E. Kegunaan Penelitian 

 

1. Kegunaan Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara teoritis 

maupun praktis, diantaranya sebagai berikut: 

a. Menerapkan teori-teori yang diperoleh dari bangku perkuliahan dan 

menghubungkannya dengan praktik lapangan, dalam penelitian ini 

diharapkan dapat memperkaya teori dalam pengembangan ilmu 

pengetahuan dan wawasan yang baik bagi penulis maupun pembaca 

b. Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan khasanah 

pengetahuan dibidang Akuntasi Pemerintahan. 
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c. Kegunaan penelitian secara praktis dapat menambah referensi bahan ke 

perpustakaan dan bahan bacaan mengenai pengaruh penerapan standar 

akuntansi pemerintahan, pemanfaatan teknologi informasi, kompetensi 

sumber daya manusia, dan sistem pengendalian internal terhadap 

kualitas laporan keuangan. 
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2. Kegunaan Praktis 

1. Mengembangkan pola pikir dan pemahaman serta mengetahui 

kemampuan penulis menerapkan ilmu yang di peroleh. 

2. Hasil penelitian ini di harapkan juga dapat memberikan informasi 

kepada pembaca mengenai Akuntansi mengenai pengaruh penerapan 

standar akuntansi pemerintahan, pemanfaatan teknologi informasi, 

kompetensi sumber daya manusia, dan sistem pengendalian internal 

terhadap kualitas laporan keuangan Pemerintah Provinsi Kota Jambi. 
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