BAB V PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil magang dan penelitian yang telah dilakukan penulis

pada PT PLN (Persero) UPT Cilegon, maka dapat disimpulkan bahwa :

1.

Vendor invoicing portal merupakan sebuah website yang digunakan
untuk melakukan pengelolaan tagihan operasional dan investasi
melalui sistem elektronik. Fungsi utama dari portal ini adalah untuk
memudahkan proses pembayaran tagihan material yang diterima oleh
pihak PLN. Aplikasi ini memungkinkan pihak PLN untuk melakukan
pembayaran tagihan melalui website yang mempermudah proses
pembayaran. Selain itu, vendor invoicing portal juga memungkinkan
pihak PLN untuk memonitor status pembayaran tagihan melalui
informasi yang tersedia di website, yang berguna untuk memberikan
kemudahan dan meningkatkan kepuasan mitra PLN.

Dalam hal penagihan, PLN memiliki prosedur yang harus dilakukan
oleh vendor sebelum PLN membayar tagihan dari vendor agar vendor
dapat mengingatkan PLN untuk membayar tagihan tersebut.

PT PLN (Persero) UPT Cilegon memiliki 8 tahapan ketika membayar
tagihan pemeliharaan asset menggunakan website Vendor Invoicing

Portal

B. Saran

Setelah melakukan penelitian terkait penerapan website VIP untuk

pembayaran tagihan pemeliharaan aset pada PT PLN (Persero) UPT
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Cilegon, dan berdasarkan kesimpulan yang sudah dipaparkan sebelumnya,

saran yang dapat penulis sampaikan adalah sebagai berikut :

1.

Penerapan website VIP untuk pembayaran tagihan pemeliharaan aset
pada PT PLN (Persero) UPT Cilegon sudah cukup baik dan harus
dipertahankan oleh perusahaan dengan cara memperkuat sistem
keamanan pada website tersebut agar tidak terjadi kebocoran data.
Diharapkan pihak PLN harus mengadakan sosialisasi mengenai
pentingnya kelengkapan serta kesesuaian berkas dalam pengiriman
tagihan. Sosialisasi dapat dilakukan dengan memberikan informasi
kepada pihak vendor yang menjalin kerjasama dengan pihak PLN,
serta dapat disebarkan melalui platform sosial media

Diharapkan PLN melakukan pembaharuan server yang digunakan
pada VIP dapat membantu meningkatkan efisiensi dan efektifitas

proses pembayaran tagihan
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