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ABSTRAK

VIVIAN ANANDA MARTA. Pengaruh Variabel Human Capital Terhadap
Kinerja Dosen Menggunakan Metode Structural Equation Modeling Partial
Least Square. DIBIMBING OLEH HADI SETIAWAN, S.T., M.T. DAN DR.
DRA. PUTIRI BHUANA KATILI, M.T.

Universitas Sultan Ageng Tirtayasa merupakan salah satu perguruan tinggi yang ada di Banten dan
di dalamnya terdapat Fakultas Teknik. Aset berharga dalam suatu organisasi adalah sumber daya
manusia. Dengan Kinerja dosen yang baik, maka akan membantu keterwujudan dari visi
universitas. Untuk meningkatkan kinerja tersebut terdapat aspek pendukung salah satunya aspek
Human Capital. Sehingga penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar setiap dimensi
dari Human Capital mempengaruhi kinerja dosen Fakultas Teknik Untirta. Dengan menggunakan
metode SEM-PLS maka variabel eksogen atau independen dalam penelitian ini yakni variabel
Individual Capability, Individual Motivation, Leadership, The Organizational Climate, dan
Workgroup Effectiveness serta variabel endogen atau dependen dalam penelitian ini yakni kinerja
dosen Fakultas Teknik Untirta. Hasil menunjukkan bahwa Individual Capability berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja dosen dengan nilai koefisien jalur sebesar 0,247 P-Value
0,010, Individual Motivation berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja dosen dengan
nilai koefisien jalur sebesar 0,350 P-Value 0,000, Leadership berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja dosen dengan nilai koefisien jalur sebesar 0,206 P-Value 0,008, The
Organizational Climate berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja dosen dengan nilai
koefisien jalur sebesar 0,195 P-Value 0,024, dan Workgroup Effectiveness berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja dosen dengan nilai koefisien jalur sebesar 0,367 P-Value 0,000

Kata Kunci: Human Capital, Kinerja Dosen, SEM PLS
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ABSTRACT

VIVIAN ANANDA MARTA. The Influence Of Human Capital Variables On
Lecturer Performance Using Structural Equation Modeling Partial Least Square
Method. GUIDED BY HADI SETIAWAN, S.T., M.T. DAN DR. DRA. PUTIRI
BHUANA KATILI, M.T.

Sultan Ageng Tirtayasa University located in Banten and it has Faculty of Engineering. Where, in
an organization, one of the most valuable asset lecturer performance. To improve this
performance, there are the Human Capital aspect. So this study aims to find out how much each
dimension of Human Capital affects the performance of Fakultas Teknik Untirta lecturers. By
using the SEM-PLS method, the exogenous or independent variables in this study are the variables
of Individual Capability, Individual Motivation, Leadership, The Organizational Climate, and
Workgroup Effectiveness as well as the endogenous or dependent variables in this study, namely
the performance of Fakultas Teknik Untirta lecturers. The results showed that Individual
Capability had a positive and significant effect on lecturer performance with a path coefficient
value of 0.247, Individual Motivation had a positive and significant effect on lecturer performance
with a path coefficient value of 0.350, Leadership had a positive and significant effect on lecturer
performance with a path coefficient value of 0.206, The Organizational Climate has a positive and
significant effect on lecturer performance with a path coefficient value of 0.195, and Workgroup
Effectiveness has a positive and significant effect on lecturer performance with a path coefficient
value of 0.367

Keywords: Human Capital, Lecturer Performance, SEM PLS
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RINGKASAN

Vivian Ananda Marta. Pengaruh Variabel Human Capital Terhadap Kinerja
Dosen Menggunakan Metode Structural Equation Modeling Partial Least Square.
Dibimbing oleh HADI SETIAWAN, S.T., M.T. dan DR. DRA. PUTIRI
BHUANA KATILI, M.T.

Latar Belakang: Fakultas Teknik merupakan salah satu fakultas yang terdapat di
Universitas Sultan Ageng Tirtayasa. Di dalamnya terdapat sumber daya manusia
yang mendukung keterwujudan dari tujuan organisasi. Oleh karena itu, sumber
daya manusia salah satunya dosen menjadi aset penting bagi universitas. Hal
tersebut karena tujuan organisasi akan tercapai dengan kinerja individu yang baik.
Salah satu aspek yang dapat mendukung peningkatan Kinerja tersebut adalah
Human Capital, namun belum ada penelitian terkait pengaruh variabel Human
Capital terhadap kinerja dosen Fakultas Teknik Untirta.

Perumusan Masalah: Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu
bagaimana pengaruh masing-masing variabel Human Capital yakni Individual
Capability, Individual Motivation, Leadership, The Organizational Climate, dan
Workgroup Effectiveness terhadap kinerja dosen Fakultas Teknik Untirta.

Tujuan Penelitian: Adapun penelitian ini bertujuan untuk mengetahu pengaruh
masing-masing variabel Human Capital yakni Individual Capability, Individual
Motivation, Leadership, The Organizational Climate, dan Workgroup
Effectiveness terhadap kinerja dosen Fakultas Teknik Untirta

Metode Penelitian: Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, dimana
pengumpulan data dengan kuesioner menggunakan skala likert. Penelitian ini
melibatkan 60 sampel dosen dari seluruh Fakultas Teknik Untirta. Kemudian
teknik pengolahan dan analisa data menggunakan metode Structural Equation
Modelling — Partial Least Square (SEM-PLS) dengan bantuan software
SMARTPLS

Hasil Penelitian: Adapun hasil penelitian didapatkan (1) Individual Capability
memiliki nilai koefisien jalur 0,247 dan P Value 0,010 dimana variabel Individual
Capability berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja dosen Fakultas
Teknik Untirta. (2) Individual Motivation memiliki nilai koefisien jalur 0,350 dan
P Value 0,000 dimana variabel Individual Motivation berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja dosen Fakultas Teknik Untirta. (3) Leadership



memiliki nilai koefisien jalur 0,206 dan P Value 0,008 dimana variabel
Leadership berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja dosen Fakultas
Teknik Untirta. (4) The Organizational Climate memiliki nilai koefisien jalur
0,195 dan P Value 0,024 dimana variabel The Organizational Climate
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja dosen Fakultas Teknik
Untirta. (5) Workgroup Effectiveness nilai koefisien jalur 0,367 dan P Value 0,000
dimana variabel Workgroup Effectiveness berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja dosen Fakultas Teknik Untirta.

Kata Kunci: Human Capital, Kinerja Dosen, SEM PLS
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada suatu organisasi, aset tak berwujud yang paling berharga adalah
sumber daya manusia. Visi, misi, dan tujuan organisasi akan tercapai jika
diperlukan pengelolaan sumber daya manusia yang efektif (Tyas &
Irhandayaningsih, 2021). Cara untuk meningkatkan kualitas tenaga pengajar suatu
perguruan tinggi diperlukan pula pengembangan sumber daya manusia. Salah satu
sumber daya manusia yang menjadi pendorong majunya suatu perguruan tinggi
dan menunjukkan eksistensi lembaga kepada masyarakat melalui kinerja yang
baik adalah tenaga pendidiknya (Nopri & Mukran, 2023). Ukuran ringkas kinerja
karyawan adalah kuantitas, kualitas, dan kontribusi tugas individu atau kelompok
terhadap pekerjaan suatu organisasi atau unit. Tujuan utama Kinerja karyawan
adalah untuk menetapkan standar yang dapat digunakan untuk mengevaluasi
tingkat keberhasilan individu dalam melaksanakan tugasnya (Zhao et al., 2020).
Sejumlah penelitian telah mengeksplorasi dampak berbagai aspek terhadap kinerja
pegawai. Didapatkan bahwa kinerja pegawai menjadi poin penting dalam suatu
organisasi salah satunya universitas (Rohman et al, 2023).

Universitas memiliki pegawai seperti tenaga kependidikan, tenaga
pendidik (dosen), dan tenaga kerja lainnya. Kinerja dosen merupakan salah satu
faktor yang amat penting karena memegang peranan yang menentukan baik
tidaknya suatu universitas (Nopri dan Mukran, 2023). Kinerja yang baik didukung
oleh berbagai aspek salah satunya variabel Human Capital (Simajuntak &
Wahyani, 2021). Keseluruhan pengetahuan, keterampilan, kompetensi, dan
kreativitas seseorang atau suatu populasi yang dapat dimanfaatkan untuk
menghasilkan jasa profesional disebut dengan “Human Capital”. Sumber Daya
Manusia merupakan kekuatan yang digunakan suatu organisasi untuk mencapai
tujuannya dan menjadi aset tidak berwujud (Djatola & Hilal, 2021). Sumber Daya

Manusia menawarkan manfaat tambahan bagi asosiasi dengan inspirasi, tanggung



jawab, kemampuan, dan kelangsungan kolaborasi. Kinerja manusia tentu akan
meningkat berkat pengelolaan sumber daya manusia yang efektif. Kemudian hal
ini akan membantu suatu organisasi mencapai tujuannya (Djatola dan Hilal,
2021). Kapabilitas Individu, Motivasi Individu, Iklim Organisasi, Efektivitas
Kelompok Kerja atau efektivitas kelompok kerja, dan Kepemimpinan atau
kepemimpinan merupakan lima dimensi modal manusia menurut pakar Mayo
(2000) dalam (Putra, 2015). Aspek Human Capital menjadi variabel penting yang
dapat diteliti untuk peningkatan kinerja dosen pada salah satu perguruan tinggi
yakni Universitas Sultan Ageng Tirtayasa.

Universitas Sultan Ageng Tirtayasa merupakan salah satu perguruan tinggi
yang ada di Banten dimana tenaga pendidik (dosen) tentunya selalu dituntut untuk
dapat memperlihatkan dan memberikan Kkinerja yang baik. Hal tersebut
ditunjukkan dengan pernyataan dari rektor Untirta bahwa kinerja tim dosen
Untirta mampu mendukung keterwujudan dari visi Untirta dan program-program
yang ada di Untirta (Untirta, 2019). Peningkatan kinerja dosen ini memerlukan
beberapa faktor seperti kompetensi yang harus memadai, motivasi yang tinggi,
serta disiplin yang tinggi dan kepemimpinan yang baik tentunya sangat
mendukung dosen untuk dapat meningkatkan kinerjanya (Simajuntak & Wahyani,
2021). Saat ini Universitas Sultan Ageng Tirtayasa telah memiliki 848 dosen dari
7 fakultas dan 64 program studi di dalamnya. Dimana semua aspek tersebut
memiliki perannya masing-masing dalam mewujudkan visi Untirta. Visi Untirta
yaitu “Terwujudnya Untirta Sebagai Healthy, Integrated Smart and Green (HITS
Green) University yang Unggul, Berkarakter dan Berdaya Saing Global pada
Tahun 2035 (Untirta, 2019). Yang dimana perwujudan visi tersebut perlu
didukung oleh misi, strategi, rencana program di dalamnya. Maka dari itu, analisis
mengenai pengukuran Human Capital belum ada di Untirta hingga saat Kini.
Salah satu yang bisa dilakukan dalam penelitian ini adalah dengan menganalisis
variabel Human Capital terhadap kinerja dosen di dalam lingkup fakultas yang
ada di Untirta.

Salah satu fakultas yang terdapat di Untirta adalah Fakultas Teknik.

Meskipun setiap fakultas memiliki program yang berbeda-beda di bidangnya,



namun semuanya memiliki visi yang sama yakni mewujudkan Healthy, Integrated
Smart and Green University. Fakultas teknik memiliki kurang lebih 208 dosen di
dalamnya yang terdiri atas 147 dosen PNS, 16 tenaga kependidikan
(Administrasi) PNS, 10 dosen non PNS, dan 35 tenaga administrasi non PNS
(Untirta, 2022). Sumber daya manusia pada Fakultas Teknik Untirta memerlukan
perhatian terkait kinerja dosen. Perhatian lebih pada peningkatan kinerja dosen
bertujuan untuk menyelaraskan tujuan individu dengan tujuan organisasi. Dalam
jangka panjang hal tersebut mendukung Untirta mencapai visinya. Tidak hanya
transfer ilmu, namun universitas juga memiliki berbagai kegiatan yang dilakukan
untuk mendukung tercapainya visi tersebut. Dengan demikian perguruan tinggi
perlu menciptakan image yang menunjukkan kualitasnya. Visi dan misi
universitas menjadi acuan keunggulan mutu penyelenggaraan dan strategi
universitas untuk meraih masa depan (Yusuf dkk, 2021). Untuk itu, penelitian ini
ingin mencari tahu apakah indikator-indikator yang telah dibuat dalam variabel
Human Capital akan mempengaruhi kinerja pegawai tepatnya dosen dalam
lingkup Fakultas Teknik Untirta.

Pada penelitian terdahulu, variabel Human Capital disimpulkan
berpengaruh untuk meningkatkan kinerja pegawai. Penelitian yang dilakukan oleh
Ismiyati (2020), didapatkan bahwa semua komponen Human Capital berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Hal ini berarti, semakin tinggi dan
baiknya pengetahuan, keterampilan, dan kemampuan pegawai baik secara
individu maupun kelompok maka kinerja pegawal akan semakin meningkat.
Kinerja pegawai sebagai gambaran mengenai tingkat pencapaian pelaksanaan
tugas dalam suatu organisasi dalam upaya mewujudkan sasaran, tujuan, misi dan
visi organisasi tersebut. Kinerja pegawai dalam mencapai tujuannya yang tentu
saja akan dipengaruhi oleh sumber daya yang dimiliki oleh organisasi tersebut
(Ismiyati, 2020). Kemudian pada penelitian ini membahas pengaruh variabel
Human Capital terhadap kinerja dosen Fakultas Teknik Untirta secara umum.
Adapun penentuan lingkup responden pada dosen adalah untuk menyesuaikan
bahwa item pernyataan pada kuesioner membahas visi Untirta. Oleh sebab itu,

dalam penelitian ini akan membahas terkait pengaruh variabel Human Capital



terhadap kinerja dosen Fakultas Teknik Untirta menggunakan indikator yang telah
dibuat sebagai salah satu upaya pengelolaan SDM yang semakin baik
kedepannya.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Structural Equation
Modelling-Partial Least Square atau SEM-PLS. Dengan menentukan apakah
konstruk mempunyai pengaruh atau hubungan, pendekatan ini bertujuan untuk
menguji hubungan prediktif di antara keduanya. Informasi yang dihasilkan
metode ini menguntungkan karena dapat diterapkan pada kumpulan data yang
kecil, tidak memerlukan asumsi normalitas, linieritas, atau heteroskedastisitas,
serta dapat diterapkan pada indikator yang bersifat reflektif dan formatif. Hal ini
sangat bermanfaat ketika berhadapan dengan model atau hipotesis model yang
kompleks (Rachmad dan Suhardi, 2019). Meskipun terdapat penelitian sejenis
dengan metode yang berbeda seperti CB-SEM, regresi berganda atau lainnya,
namun pemilihan metode SEM-PLS lebih mempermudah pengolahan data karena
dapat menyelesaikan permasalahan spesifik pada data seperti, ukuran sampel yang
kecil, data tidak berasumsi normal, dan dasar teori yang lemah (Fradinata, 2023).
Diharapkan penelitian ini akan menjawab terkait pengaruh setiap variabel Human
Capital menurut Mayo (2000) terhadap kinerja dosen Fakultas Teknik Untirta.
Setelah mengetahui pengaruh tersebut menjadi strategi bagi manajemen Fakultas
Teknik Untirta untuk lebih mengelola sumber daya manusia berdasarkan variabel
tersebut yang dapat meningkatkan kinerja dosen secara signifikan. Harapannya,

penelitian ini juga bermanfaat dan menjadi wawasan baru bagi pembacanya.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang di atas maka dapat dirumuskan beberapa
masalah yang harus diselesaikan dalam penelitian ini sebagai berikut,
1. Bagaimana pengaruh Individual Capability terhadap Kkinerja dosen
Fakultas Teknik Untirta?
2. Bagaimana pengaruh Individual Motivation terhadap kinerja dosen
Fakultas Teknik Untirta?
3. Bagaimana pengaruh Leadership terhadap kinerja dosen Fakultas Teknik

Untirta?



1.3

Bagaimana pengaruh The Organizational Climate terhadap kinerja dosen
Fakultas Teknik Untirta?
Bagaimana pengaruh Workgroup Effectiveness terhadap kinerja dosen
Fakultas Teknik Untirta?

Tujuan Penelitian

Dari rumusan masalah di atas diharapkan tercapainya tujuan penelitian ini

yang meliputi:

1.

1.4

Mengetahui pengaruh Individual Capability terhadap Kkinerja dosen
Fakultas Teknik Untirta

Mengetahui pengaruh Individual Motivation terhadap Kkinerja dosen
Fakultas Teknik Untirta

Mengetahui pengaruh Leadership terhadap kinerja dosen Fakultas Teknik
Untirta

Mengetahui pengaruh The Organizational Climate terhadap kinerja dosen
Fakultas Teknik Untirta

Mengetahui pengaruh Workgroup Effectiveness terhadap kinerja dosen
Fakultas Teknik Untirta.

Batasan Masalah
Batasan masalah digunakan untuk memudahkan peneliti dalam melakukan

penelitiannya agar lebih terfokus dan terarah. Berikut ini merupakan batasan

masalah dalam penelitian ini yaitu,

1.

Penelitian dilakukan di Fakultas Teknik Universitas Sultan Ageng
Tirtayasa dalam rangka mewujudkan visi tentang Healthy, Integrated
Smart and Green University

Objek penelitian ini adalah dosen Fakultas Teknik Universitas Sultan
Ageng Tirtayasa yaitu tenaga pendidik (dosen) PNS

Pengambilan data dilakukan dengan cara penyebaran kuesioner

Metode pengolahan data yang dipakai adalah Structural Equation
Modeling-Partial Least Square (SEM-PLS).

Software yang digunakan adalah SMARTPLS.



15  Sistematika Penulisan
Adapun sistematika penulisan laporan penelitian tugas akhir ini meliputi,

BAB | PENDAHULUAN
Pada bab pendahuluan berisi latar belakang masalah, perumusan masalah,
tujuan penelitian, batasan masalah, sistematika penulisan, dan penelitian
terdahulu yang menjadi referensi pada penelitian ini.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
Pada bab tinjauan pustaka berisi tentang teori-teori yang berkaitan dengan
penelitian ini. Penjelasan mengenai teori-teori digunakan sebagai
pendukung maupun studi literatur untuk pengolahan data.

BAB Il METODE PENELITIAN
Pada bab metode penelitian memuat hal-hal yang berkaitan dengan
pelaksanaan penelitian. Pada bab ini terdapat rancangan penelitian, lokasi
dan waktu penelitian, alur pemecahan masalah, deskripsi pemecahan
masalah dan analisis data.

BAB IV HASIL PENELITIAN
Pada bab hasil penelitian berisi mengenai pengumpulan data yang
digunakan dalam penelitian. Kemudian dilanjutkan dengan hasil
pengolahan data yang telah dilakukan dan telah digambarkan alurnya
melalui bab sebelumnya. Bab ini juga berisi penjabaran atas hasil yang
didapat dari pengolahan data

BAB V ANALISA DAN PEMBAHASAN
Pada bab analisa dan pembahasan berisi penjelasan terkait hasil
pengolahan data yang telah dilakukan baik dari input, proses, dan hasilnya.
Diberikan pula analisis terkait hasil yang didapat dari pengolahan data
yang dapat dibandingkan dengan penelitian terdahulu.

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN
Pada bab kesimpulan dan saran memuat beberapa kesimpulan yang
menjawab rumusan masalah. Penarikan kesimpulan didapat dari hasil
analisis pengolahan data serta diberikan pula saran-saran untuk perbaikan

penelitian selanjutnya.



1.6 Penelitian Terdahulu

Penelitian terdahulu digunakan sebagai pendukung dan referensi pada penelitian ini. Dimana penelitian terdahulu memuat

penjabaran mengenai hasil penelitian dengan studi kasus yang sama maupun metode yang digunakan adalah sama. Berikut ini

merupakan beberapa penelitian terdahulu yang menjadi referensi peneliti,

Tabel 1. Penelitian Terdahulu

No PI\Ieﬁg;?[i Tahun Judul Penelitian Metode Hasil Penelitian

1. Arfan T. 2015 Pengaruh Human Capital terhadap SEM Indikator Human Capital baik itu Individual Capability, Individual
P, dkk Corporate Performance (Studi Kasus: Motivation, Leadership, organizational climate, dan Workgroup

Departemen Statistik BANK Effectiveness menunjukkan adanya hubungan yang sebanding

INDONESIA) dengan corporate perfomance. Dimana pada indikator Workgroup
Effectiveness memiliki muatan standar faktor terbesar yaitu 0,21.
Sedangkan, pada Individual Capability memiliki muatan standar
faktor terendah yaitu 0,1.

2. Husen 2014 Peran Human Capital, Corporate Value SEM-PLS Hasil penelitian menunjukan bahwa semakin baik implementasi
Sutisna, dan Good Corporate Governance melalui Human Capital perusahaan maka Kkinerja karyawan semakin
dkk Kinerja Karyawan terhadap Kinerja meningkat. Semakin baik internalisasi corporate value yang

Perusahaan di PTPN VII Lampung dilakukan oleh karyawan maka kinerja karyawan akan semakin
meningkat. GCG tidak mempunyai pengaruh nyata terhadap kinerja
karyawan. Kinerja karyawan mempunyai pengaruh nyata terhadap
kinerja perusahaan. Implementasi prinsip-prinsip GCG mempunyai
pengaruh nyata terhadap Kinerja perusahaan.

3. Maulana 2020 Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja SEM Didapatkan berdasarkan uji hipotesis dengan path coefficient, bahwa

A. dkk

Manajerial Perbankan Syariah Di Kota
Mataram

semakin efektif informasi dan semakin tinggi tingkat Human Capital
maka memudahkan manajer dalam proses manajerial. Kemudian
semakin kecil wewenang diberikan manajer maka tidak memberi
motivasi pada manajer. Serta lingkungan yang sulit dikendalikan
tidak akan mempengaruhi manajer dalam proses manajerial




Tabel 1. Penelitian Terdahulu (Lanjutan)

Pada Industri Pariwisata

No Nama  Tahun Judul Penelitian Metode Hasil Penelitian
Peneliti
4.  Emelda, 2023 Peran Modal Intelektual Terhadap Kinerja SEM Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa komitmen dan spiritual
dkk Dosen Dengan Komitmen  Sebagai capital berpengaruh signifikan terhadap kinerja dosen. Pada Human
Variabel Moderasi Capital tidak berpengaruh terhadap kinerja dosen, serta komitmen
organisasi tidak dapat memediasi hubungan antara Human Capital
dan spiritual capital dengan Kinerja dosen.
5. Luluk F. 2022 Human Capital dan Kinerja Usaha melalui  SEM-PLS Dilihat konsekuensi perhitungan bootstrap untuk pengujian
dkk Women Entrepreneur’s Capability spekulasi, diketahui bahwa persiapan bisnis dan pengembangan diri

mempengaruhi rencana program, strategi pertunjukan, konten dan
rencana pendidikan. Pengalaman dengan kinerja bisnis (peningkatan
penjualan, peningkatan aset, dan profitabilitas) melalui
inisiatif/proaktif, pengetahuan, dan pengembangan produk baru
(lamanya usaha, prestasi, dan pengembangan diri). Sementara itu,
tingkat pendidikan (pelatihan formal dan non-formal), jiwa giat
(keberanian, ketabahan menghadapi tantangan dan wewenang) tidak
mempengaruhi kemampuan pebisnis wanita maupun eksekusi bisnis
para pebisnis wanita visioner di industri perjalanan wisata di pulau
tersebut.
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