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ABSTRAK 
 

CDG Port merupakan pelabuhan yang disiapkan oleh PT XYZ untuk menangani 

kapal pengangkut kargo curah kering. MV. Syros Island merupakan salah satu kapal 

pengangkut gandum milik PT ABC yang melakukan kegiatan bongkar muat di 

CDG Port PT XYZ. Dalam melakukan proses unloading gandum sebanyak 27500 

ton dari MV. Syros Island milik PT ABC, PT XYZ membutuhkan waktu selama 5 

hari dari tanggal 2-6 Februari 2019 dengan hanya menggunakan 50 unit dump truck  

dan 2 unit grab ship unloader serta 2 unit hopper sebagai equipment handling. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, dilakukan penelitian dengan metode simulasi 

menggunakan software Arena 14 untuk meminimasi waktu unloading yang terjadi 

saat pelayanan kegiatan bongkar muat di PT XYZ pada MV. Syros Island. Dari 

hasil penelitian ini, didapatkan waktu unloading pada usulan 1 dengan menambah 

1 unit hopper adalah 4,86 hari, pada usulan 2 dengan menambah 2 unit hopper 

adalah 4,70 hari, pada usulan 3 dengan mempercepat waktu kedatangan dump truck 

menjadi 1,8 menit adalah 2,60 hari, pada usulan 4 dengan mempercepat waktu 

kedatangan dump truck menjadi 1,8 menit dan menambah 1 unit hopper adalah 2,60 

hari serta pada usulan 5 dengan mempercepat waktu kedatangan dump truck 

menjadi 1,8 menit dan menambah 2 unit hopper adalah 2,58 hari. Berdasarkan hasil 

simulasi, diketahui bahwa usulan 5 merupakan usulan terbaik yaitu dengan 

menambah 2 unit hopper dan mempercepat waktu kedatangan dump truck menjadi 

1,8 menit dengan tingkat kedatangan 34 dump truck/jam, karena menghasilkan 

waktu unloading yang paling cepat.  
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ABSTRACT 

 

CDG Port is a port prepared by PT XYZ to handle dry bulk cargo carriers. MV. 

Syros Island is one of the wheat transport vessels owned by PT ABC which carried 

out loading and unloading activities at CDG Port PT XYZ. In carrying out the 

process of unloading wheat as much as 27500 tons from the MV. Syros Island, 

owned by PT ABC, PT XYZ took 5 days from 2-6 February 2019 only using 50 units 

of dump trucks and 2 units of grab ship unloaders and 2 units of hopper as 

equipment handling. Based on these problems, a simulation method was used using 

Arena 14 software to minimize the unloading time that occurred during the loading 

and unloading service at PT XYZ on the MV. Syros Island. From the results of this 

study, it was found that the unloading time of proposal 1 by adding 1 hopper unit 

was 4.86 days, in proposal 2 by adding 2 hopper units to 4.70 days, in proposal 3 

by accelerating the dump truck arrival time to 1.8 minutes is 2.60 days, in proposal 

4 by speeding up the arrival time of the dump truck to 1.8 minutes and adding 1 

hopper unit is 2.60 days and in proposal 5 by speeding up the arrival time of the 

dump truck to 1.8 minutes and adding 2 units of hopper is 2.58 days. Based on the 

simulation results, it is known that proposal 5 is the best proposal by adding 2 units 

of hopper and accelerating the arrival time of the dump truck to 1.8 minutes with 

the arrival rate of 34 dump trucks / hour, because it produces the fastest unloading 

time. 
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